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ТЕХНОЛОГИИ M2M – ПЕРСПЕКТИВНОЕ НАПРАВЛЕНИЕ РАЗВИТИЯ IT-РЫНКА.
M2M (межмашинное взаимодействие) – это технология, позволяющая взаимодействовать электронным устройствам между собой или с человеком. На сегодняшний день на основе этой технологии построено множество многофункциональных систем использующих проводную, беспроводную или гибридную связь между своими элементами – машинами (M2M-терминалами). Именно со стремительным развитием беспроводной связи (GSM, UMTS) технология M2M не только получила широкое распространение в существующих отраслях деятельности, но и дала толчок к появлению новых направлений контроля и управления бизнес-процессами.
Взаимодействие устройств при помощи технологий связи по принципу M2M относится к категории «телематика», которая подразумевает объединение телекоммуникаций и информационных технологий с целью передачи информации между различными устройствами на расстоянии.
Быстрому развитию M2M-сервисов способствует распространение мобильной связи. Сегодня практически любое устройство, снабженное микропроцессором, можно подключить к сети с помощью GSM0модуля и обмениваться данными с другими устройствами или центром обработки информации.
Технологии M2M могут быть беспроводными и проводными.
По сравнению с кабельными сетями, внедрение беспроводной технологии M2M позволяет уменьшить стоимость на прокладку кабельной инфраструктуры, сохранить время и уменьшить количество необходимого персонала и увеличить его мобильность. Беспроводные технологии M2M помогают государственным службам спасения и правоохранительным структурам, предоставляя им решения для обеспечения быстрой реакции из центрального коммуникационного центра. Беспроводные системы М2М могут быть полезны для реализации проектов с ограниченным финансированием. Кроме того, беспроводные сети Machine-to-Machine позволяют отслеживать мобильные ресурсы, количество и местонахождение продуктов на складе, наличие товаров в торговых автоматах. Беспроводные системы М2М могут применяться в тех случаях, когда прокладка кабелей по тем или иным причинам невозможна, например, при установке датчиков, измеряющих механическое напряжение стен и мостов.
Хотя технология Machine-to-Machine, в первую очередь, рассчитана на беспроводную связь, в некоторых ситуациях проводные системы будут играть не менее важную роль. Например, проводные системы М2М способны функционировать на производстве, несмотря на применение стальных конструкций или армированного бетона в зданиях и оборудовании. Радиоволны беспроводных систем не всегда могут проникать сквозь них
M2M объединяет телекоммуникационные и информационные технологии для автоматизации бизнесс-процессов и создания более проработанных комплексов услуг. M2M технология применяется в самых различных сферах — обеспечении безопасности, автоматизации промышленных и транспортно-логистических процессов, систем слежения, контроля расхода ГСМ и др.
Рассмотрим основные области применения M2M.
Охрана и безопасность. М2М решения позволяют осуществлять дистанционную беспроводную охрану помещений. Это дает возможность пользователям систем самостоятельно дистанционно ставить-снимать с охраны такие помещения. Также, возможна дистанционная передача видео или изображений с помощью GSM.
М2М используется в беспроводных системах безопасности (пожарной, аварийной, персональной и др.), независимо и дистанционно отслеживая состояние объектов и при необходимости автономно посылая сигналы тревоги или информацию о состоянии объектов.
Для самостоятельного удалённого контроля автомобиля М2М применяется в качестве противоугонной сигнализации (самостоятельной или вместе со штатной).
Системы доступа, использующие межмашинное взаимодействие позволяют определенной группе людей с помощью своего сотового телефона заходить в определенные помещения, открывать электронные замки, двери и другое. Такие действия осуществляются с помощью обычного телефонного звонка или после отправки определенного кода.
Дистанционный контроль и управление "домашним" оборудованием. М2М дает возможность с помощью мобильного телефона дистанционно осуществлять контроль домашней техники, поддерживать определенные условия в помещениях, дистанционно управлять домашней техникой (обогреватели, кондиционеры, сауны и др.).
Транспорт и логистика. Применение систем M2M на транспорте практически неограниченно. Это и системы мониторинга и контроля автотранспорта (грузоперевозки, такси) – в качестве GSM-трекеров с возможностью анализа расхода топлива и определения местонахождения, и автономные системы спутникового контроля автотранспорта (грузоперевозки, страхование, поиск при угоне) – в качестве GPS-маяков с возможностью оперативного определения местонахождения, и управление системами отопления – в качестве элемента удалённого запуска предпусковых подогревателей двигателя и салона (например, для Webasto), и системы контроля людей (курьеров, сотрудников, детей) и животных – в качестве GPS-трекеров с тревожной кнопкой.
Компании с большим автопарком, будь то служба такси или сервис грузоперевозок; массово покупают GPS-трекеры и ставят на каждую свою машину. Небольшое устройство постоянно сообщает рободиспетчеру точное местоположение и скорость автомобиля. Это позволяет оптимально распределять нагрузки и планировать маршруты автомобилям, за счет чего достигается большая экономия.
Платежные терминалы, торговые автоматы и вендинг. М2М оборудование позволяет дистанционно контролировать состояние, дистанционно охранять вендинговое оборудование, собирать информацию о состоянии работы, осуществлять контроль работоспособности оборудования. Так, в системах приёма платежей технологии М2М применяются для передачи данных с POS-терминалов и банкоматов, а также оповещения при их взломе, в торговых автоматах и аналогичном оборудовании – для подсчёта и передачи количества денег, попадающих в купюроприёмник, оповещения при взломе, инкассации и пропадании электропитания.
Здравоохранение. М2М позволяет проводить удаленную диагностику пациентов; оказывать помощь людям с ограниченными возможностями; автоматизировать экстренные вызовы.
Цифровые датчики системы Machine-to-Machine следят за температурой, давлением и пульсом пациента, GPS указывает его местоположение, а М2М позволяет постоянно следить за этими показаниями дистанционно и при необходимости принять меры, например, выслать по адресу помощь.
В сфере коммунального хозяйства М2М применяют в системах защиты от затопления – для оповещения о затоплении и управления запорным механизмом, в системах отопления и котельных – для контроля температурных режимов котельного оборудования, в системах удалённого сбора и передачи данных с электронных носителей информации (счётчиков электроэнергии, газа, воды) для оповещения диспетчерских служб о событиях (штатных или аварийных), возникающих на счётчиках, а также для сбора и обработки поступающих от них данных (телеметрия). К этой же области применения можно отнести контроллеры «Умного дома», который может доложить Вам о текущей температуре в помещении или о том, что соседи сверху устроили потоп. В ответ - получить команду «включить обогреватель» или «обесточить помещение» для безопасности. И то и другое делается по SMS или GPRS, и находиться в доме необязательно.
Системы автоматизированного учета. В сочетании с технологиями NFC и RFID в концепции М2М возможен полностью «безлюдный» складской учет ресурсов. Каждая единица товара имеет электронно читаемую наклейку, сканер на конвейере следит за складом, движением товара и остатками, отсылает информацию на сервер. Таким образом, управление перемещением товара может быть полностью автоматизировано
К другим направлениям использования М2М можно отнести системы радиорелейной связи – для оповещения диспетчерских служб об авариях, возникающих с радиорелейным оборудованием при передаче ТВ-сигнала, системы контроля и управления динамическими рекламными установками (рекламные щиты с вращающимися призмами) – в качестве составной части блока управления для передачи данных о состоянии рекламной установки (аварии, сбой электропитания, контроль освещения) и управления режимами работы рекламных полей щита, системы контроля и управления температурным режимом (климатом) в теплицах и инкубаторах – в качестве точного измерителя температуры окружающей среды и отслеживания факта нарушения заданных пороговых значений температуры, холодильное и морозильное оборудование – для контроля электропитания и температурного режима, системы учёта рабочего времени – в качестве элемента передачи информации в системах контроля доступа.
Эксперты говорят о бурном росте М2М-технологий в нашей стране. Прежде всего потому, что растет число отраслей, где применяется М2М. И этому немало способствуют кризисные явления в экономике, т.к. М2М-технологии позволяют сократить издержки.
Широкое применение М2М-технологии даст новые возможности для всех. Каждый сможет получить выгоду от применения подобных систем. Операторы мобильной связи смогут увеличить свою абонентскую базу и создавать новые бизнес-предложения. Фирмы, организации и предприятия смогут не только контролировать и управлять удалёнными объектами, но и сократить затраты (сэкономить средства и ресурсы), оптимизировать какие-либо процессы или просто улучшить эффективность своей работы. Снижение операционных затрат особенно актуально для автотранспортных компаний, т.к. сейчас цены на бензин и другие энергоносители стремительно растут. Для многих фирм беспроводная технология М2М также даст возможность осваивать новые направления и создавать новые продукты в своём бизнесе. А для некоторых перспективных людей это возможность организовать свой собственный бизнес. Производителям М2М-терминалов и разработчикам программных комплексов это даст возможность расширить клиентскую базу и создавать более совершенные и функциональные устройства и программы.
Уже сейчас появилось новое медицинское оборудование, которое требует удаленный беспроводной доступ. Также на улицах российских городов появляются «умные» светофоры и остановки. Говорят также о создании целых «умных» городов, инфраструктурой которого будет управлять автоматизированная система с помощью М2М-технологий, а не люди. Ну и, наконец, «облачные технологии», находящиеся сегодня в мировом тренде, также будут использовать М2М через web-интерфейсы.
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